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CE ESTE RESPONSABILITATE SOCIALA A INTREPRINDERILOR (RSH?

RS! cansta intr-un set de strategii, politici si instrumente pe care companiile le
adopta in mod voluntar pentru a-si imbunatati performantele economice si pentru
a obtine beneficii sociale si de mediu.

RSI atinge activitatile, procesele si produsele de baza ale firmelor de toate
dimensiunile, aducand in centrul organizatiei o viziune sustenabila de dezvoltare.

O firma care adopta RSI urmareste obiective de dezvoltare durabila strans legate
de afacerea de baza (principiul materialitatii), obiective care iau in considerare
impactul social si cel asupra mediului al activitatilor firmei in paralel cu obiectivul
de maximizare al profitului (abordare triplu eficienta - triple bottom line approach).
Obiectivele si instrumentele .RSI trebuie negociate cu toti actorii afectati de
impactut.pozitiv sa@ negativ al'activitatii irmei (stakeholderi sau parti interesate).

RESPONSABILITATEA SOCIALA A INTREPRINDERILOR IN UE
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%ropene acorda o importanta deosebita RSI, promovand conceptul
la niveluri diferite ca pe un instrument pe care firmele il pot folosi pentru a
contribui la atingerea obiectivelor de dezvoltare durabila ale societatii. Insa si mai
cruciala este importanta pe care Comisia Europeana o atribuie RSI pentru cresterea
competitivitatii economiei tarilor UE.

Rolut RSI in cresterea competitivitatii a fost masurat la nivel micro si macro
economic in Raportul privind Competitivitatea al Comisiei Europene (European
Competitiveness Report), publicat in februarie 2008. La nivel micro economic,
raportul subliniaza rolul RSI in atragerea, motivarea si pastrarea angajatilor in
firma, in imbunatatirea managementului reputational si al riscului, in stimularea
inovatiei si marginal in contributia la mentinerea unei performante economice
ridicate. La nivel macro economic, raportul scoate in evidenta legatura directa
intre RSl si competitivitatea sectoriala.

Politicite RSI sunt integrate in Strategia Europeana de Dezvoltare Durabila (EU
SDS) si in Strategiile Lisabona si Goteborg, reprezentand un obiectiv transversal in
domeniile de interventie ale institutiilor europene.

Conceptul de RS] este interconectat cu politici si directive specifice, precum
cele in domenful achizitiilor ecologice si ale consumului si productiei durabile.
Nivelul decizional al UE a demonstrat consecventa prin stimularea in paralel a
productiei durabile (adica a firmelor responsabile) si a consumului durabil (la nivel
de autoritati publice si consumatort privati).

Beneficiile RSI pentru firme sf actorii interesati au determinat o crestere rapida
a initiativelor RSI in Europa in ultimii ani.
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X INTREPRINDERILOR IN ROMANIA

Conceptul de responsabilitate sociala a aparut in Romania la inceputul anilor
'90, cand o serie de ONG-uri si fundatii au fost infiintate de catre institutii
internationale publice sau private in special pentru scopuri umanitare. in aceeasi
perioada - odata cu liberalizarea pietei - incepe sa fie cunoscut si conceptul de
responsabilitate sociala a intreprinderilor, introdus de primele multinationale de
pe piata romaneasca. Dezvoltarea economica si presiunile create de programele de
RSI ale companiilor multinationale au determinat in ultimii ani diverse companti -
atat mari, cat si IMM-uri - sa se implice in actiuni de RSI dezvoltate in parteneriat
cu diversi actori.

Autoritatile publice nationale au devenit active cu precadere in ultimii 3-4
ani privind incurajarea RSI la nivel de strategii, programe si instrumente. Astfel,
Strategia Nationala de Dezvoltare Durabila {2008) recomanda “promovarea, in
Romania, cu sprijinul asociatiilor patronale, partenerilor sociali si Camerelor
de Comert si Industrie, a obiectivelor si practicilor Aliantei Europene pentru
Responsabilitatea Sociala Corporativa, in vederea lansarii voluntare in mediul de
afaceri a unor initiative ce trec dincolo de cadrul minimal al cerintelor legale”. In
cadrul Ministerutui Muncii, Familiei si Protectiei Sociale a fost infiintata o Directie a
Responsabilitatii Sociale a Companiilor, ce isi propune “identificarea si elaborarea
politicilor in domeniul CSR (RSI)”. Consumul si productia durabila au beneficiat de
0 atentie deosebita la nivel de initiative: Ministerul Mediului si Dezvoltarii Durabile
construieste in prezent o baza de date online pentru achizitii ecologice (www.
achizitiiecologice.ro), iar Asociatia Nationala pentru Protectia Consumatorilor
a demarat de curand proiectul “O 9 atitudine” pentru educatia si informarea
consumatorilor privind, printre altele, si criteriile de mediu in alegerile de produse.
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PE SCURT DESPRE PROIECTUL “BIROURI DE ASISTENTA
PENTRU PROMOVAREA RESPONSABILITATII
SOCIALE A INTREPRINDERILOR™

- CE NE PROPUNEM IMPREUNA'CU DUMNEAYOASTRA?

Sa intarim competentele si sa dezvoltam cunostintele angajatilor celor 43 de
Camere de Comert si Industrie din Romania pentru a lucra in cadrul unei retele
nationale de birouri de asistenta RSI, ce vor promova conceptele si instrumentele
RSI in cadrul mediului de afaceri si, la nivel general, in randul actorilor sociali,
institutiilor publice si organizatiilor societatii civile de la nivel national si local.

2 “In'mod direct, angajatilor Camerelor de Comert si Industrie de {a nivel national
si judetean, pentru-a construisi dezvolta impreuna 42 de birouri de asistenta RSl in
sediile fiecarei Camere judetene si un Centru de Coordonare in Bucuresti la CCIR;

2 In mod indirect pe parcursul proiectului si in mod direct dupa sfarsitul
acestuia, mediului de afaceri conturat de firmele membre ale Camerelor si actorilor
economici nationali in general;

2 Alti potentiali beneficiari ai proiectului nostru: actorii locali cu care Camerele
de Comert si Industrie si firmele interactioneaza, precum ONG-uri, institutii publice,
sindicate, patronate, asociatii profesionale...

DE CE REALIZAMACEST PROIECT?

< Deoarece studiul ,,CSR and competitiveness - European SMEs good practice”,
elaborat intre 2007-2008 de CCIR, atrage atentia asupra lipsei de specialisti in
domeniul RSI la nivel national si a cunostintelor insuficiente privind sensul real
al actiunilor RSI in randul diversitor actori - firme, ONG-uri, sindicate, patronate,
asociatii de consumatori etc - notamente in randul IMM-urilor;

2 Deoarece sistemul educational universitar national intarzie inca sa introduca
in curriculum cursuri privind dezvoltarea durabila si RS;

< Deoarece Camerele de Comert si Industrie sunt in contact permanent cu
firmele membre si au dezvoltat relatii de cooperare cu partile interesate locale,
avand un potential rol strategic in promovarea trans-sectoriala a culturii RSI in
mediul de afaceri romanesc, in randul comunitatilor si a diversilor actori sociali si
civici localj;

2 Deoarece in ultimii ani, Camerele de Comert si Industrie au incurajat - unele
constant, altele punctual - promovarea culturii RSI in mediul de afaceri national,
prin organizarea de diferite evenimente care s-au rezumat la o functie de promovare
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a RS, fara a oferi insa programe de formare si informatii specifice RSI in randul
angajatilor Camerelor.

~CE NE PROPUNEM SA REALIZAM IMPREUNA?

2 Un website www.csr.ccir.ro pentru a prezenta proiectul si pentru a crea o
platforma de comunicare si schimb de informatii intre actorii implicati si vizati de
proiect, online din decembrie 2009;

< 0 analiza nationala a actorilor si practicilor RS, disponibila online incepand
din ianuarie 2010;

2 O perioada de dezvoltare organizationala a Birourilor de asistenta, inclusiv
a Centrului National de Coordonare al birourilor din cadrul CCIR, intre iulie-
septembrie 2010;

D O perioada .de formare 'si’informare a.angajatilor celor 43 de Camere de
Comert si Industrie din tara pentru ca acestia sa fie capabiu sa lucreze si sa dezvolte
Birourile de asistenta, intre februarie-iulie 20113

> Lansareacelor 42 de Bvroun de asistenta Judetene si‘a Centrului Natlonal de
Coordonare in cadrul unor conferinte nationale si regfonale organizate in penaada
august - septembne 2011,

= CE IMPACT PUTEM AVEA LUCRAND IMPREUNA7

< Prin birourile de asistenta RSl vom oferi catre actorii interesati o paleta de
servicii si facilitati, precum centru de informare pentru evenimente si oferta de
munca RSI, impartasirea de bune practici, organizarea de concursuri pe tema RSI,
organizarea de conferinte, facilitarea parteneriatelor multi-stakeholder, lobby,
consultanta privind finantari RSI, angajarea partilor interesate, auto-evaluare etc.
fiind de asteptat ca numarul beneficiarilor birourilor sa creasca continuu in timp,
facilitand transferul RSI catre diferite sectoare economice si parti interesate
si contribuind pe termen lung la conturarea unui cerc cooperativ virtuos de
promovare si implementare a practicilor RSI;

< Prin cele 42 de birouri de asistenta si Centrul National de Coordonare vom
promova la nivel national programe de RSI prin procese institutionale coordonate si
omogene, facilitand utilizarea potentialului maxim al RSl in interceptarea nevoilor
locale, in dezvoltarea teritoriala, in interactiunea competitiva cu agentii
internationali si in imbunatatirea dialogului social si civic;

< Intr-o economie in tranzitie, asa cum este cazul celei romanesti, exista inca
mult spatiu pentru ameliorari ale protectiei mediului si ale aspectelor sociale,
ce pot fi aduse prin implementarea initiativelor RSIl. Lucrand impreuna in cadrul
acestui proiect, putem aduce un aport important in imbunatatirea impactelor
socio-economice si ale protectiei mediului inconjurator pe care procesul de
tranzitie la o piata libera le genereaza la nivel micro si macro economic.




